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1. Giới thiệu

Các nghiên cứu về đầu tư trực tiếp nước ngoài
(FDI) đã khẳng định quản trị rủi ro đóng vai trò thiết
yếu trong hoạt động kinh doanh nói chung, đặc biệt
là kinh doanh trên thị trường nước ngoài. Đã có một
số nghiên cứu tìm hiểu về những loại rủi ro thường
gặp ở nước sở tại đối với doanh nghiệp FDI và các

giải pháp cụ thể mà các doanh nghiệp này thường áp
dụng để ngăn ngừa hoặc giảm thiểu các thiệt hại khi
rủi ro xảy ra. Các nghiên cứu cũng chỉ ra rằng chỉ
khi doanh nghiệp chọn được chiến lược phù hợp để
ứng phó với các nguy cơ rủi ro thì mới giảm thiểu
được các rủi ro trong tương lai. Tuy nhiên, nhiều
người còn chưa phân biệt được nguy cơ rủi ro và rủi
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ro trong kinh doanh trên thị trường nước ngoài nên
khó có thể lựa chọn được các giải pháp hoặc chiến
lược phù hợp để ứng phó với các nguy cơ rủi ro
nhằm hạn chế tới mức tối đa các rủi ro xảy ra với
các doanh nghiệp FDI. Bài viết này sẽ tập trung làm
rõ các khái niệm, phân biệt nguy cơ rủi ro và rủi ro
đối với các doanh nghiệp FDI, các rủi ro chính mà
các nhà đầu tư nước ngoài gặp phải ở Việt Nam
trong những năm gần đây và các chiến lược ứng phó
của các NĐT nhằm giảm thiểu các rủi ro đối với các
doanh nghiệp FDI đang hoạt động tại Việt Nam.

2. Phân biệt rủi ro và nguy cơ rủi ro của các
doanh nghiệp FDI

Rủi ro trong quá trình kinh doanh là chuyện
thường xuyên xảy ra. Có thể đối với từng doanh
nghiệp thì rủi ro hiếm khi xảy ra nhưng đối với cả
hệ thống doanh nghiệp đang hoạt động trong một
nền kinh tế thì hầu như luôn xảy ra rủi ro tiềm ẩn.
Doanh nghiệp FDI là một bộ phận cấu thành hệ
thống doanh nghiệp hoạt động trong nền kinh tế và
cũng gặp phải các rủi ro trong quá trình kinh doanh
như các doanh nghiệp khác, thậm chí họ còn gặp
nhiều rủi ro hơn do môi trường kinh doanh (MTKD)
của Việt Nam có nhiều khác biệt so với MTKD ở
quốc gia chủ nhà. Vậy rủi ro là gì?

Cho đến nay chưa có định nghĩa thống nhất về rủi
ro. Các tác giả đưa ra nhiều khái niệm khác nhau và
rất đa dạng về rủi ro. Từ điển Bách khoa toàn thư có
phân loại các khái niệm đa dạng này thành 2 trường
phái lớn là trường phái truyền thống và trường phái
hiện đại. 

Trường phái truyền thống cho rằng: rủi ro là sự
không may mắn, sự tổn thất mất mát, nguy hiểm,
hoặc các yếu tố liên quan đến nguy hiểm, khó khăn
hoặc điều không chắc chắn có thể xảy ra cho con
người hoặc tổ chức. Nó còn được hiểu là điều không
lành, không tốt, bất ngờ xảy đến gây tổn thất về tài
sản, làm giảm sút lợi nhuận thực tế so với dự kiến.
Rủi ro còn được hiểu là những bất trắc ngoài ý
muốn xảy ra trong quá trình kinh doanh, sản xuất
của doanh nghiệp, tác động xấu đến sự tồn tại và
phát triển của một doanh nghiệp.

Trường phái hiện đại cho rằng: rủi ro là sự bất
trắc có thể đo lường được, vừa mang tính tích cực,
vừa mang tính tiêu cực. Rủi ro có thể mang đến
những tổn thất mất mát cho con người nhưng cũng
có thể mang lại những lợi ích, những cơ hội. Rủi ro
phụ thuộc vào ngữ cảnh, nếu con người không có
khái niệm hoặc không liên quan đến thì họ không có
rủi ro. Ví dụ trời mưa đá sẽ là rủi ro với người đi

đường, nhưng người ở trong phòng đóng kín cửa,
không bị ảnh hưởng thì không có rủi ro… Bản chất
của rủi ro là sự không chắc chắn, nếu chắc chắc (xác
suất bằng 0% hoặc 100%) thì không gọi là rủi ro.

Có lẽ những người theo các trường phái trên đã
có sự nhầm lẫn giữa rủi ro và nguy cơ rủi ro; giữa
sự việc, hiện tượng và hậu quả tác động của nó đối
với các đối tượng khác nhau. Để làm rõ vấn đề này,
bài viết sẽ trao đổi về các khái niệm trên và làm rõ
sự khác biệt giữa chúng. 

Nguy cơ rủi ro là những biến cố không chắc chắn,
nó có thể xảy ra và cũng có thể không xảy ra. Nếu
những nguy cơ này xảy ra sẽ gây tổn thất hoặc bất
lợi với các mức độ khác nhau đối với doanh nghiệp
FDI và những tổn thất này trong một số trường hợp,
thậm chí có thể làm cho doanh nghiệp không đứng
vững nổi trên thương trường đầy sóng gió mà phải
bỏ cuộc, thậm chí bị loại ra khỏi cuộc chơi. Lúc đó
nguy cơ đã biến thành rủi ro thực sự.

Rủi ro là những nguy cơ đã xảy ra gây tổn thất và
bất lợi cho các doanh nghiệp FDI. Cần lưu ý rằng:
“những tổn thất và bất lợi” mà các doanh nghiệp
FDI gặp phải là do những thay đổi, hoặc do các biến
cố ngẫu nhiên, có tính bất ngờ trong MTKD, nằm
ngoài ý muốn của các NĐT. Như vậy, đã gọi là rủi
ro thì về cơ bản là không có ý nghĩa tích cực đối với
một đối tượng nhất định. Tuy vậy, từ các sự việc,
hiện tượng gây rủi ro cho đối tượng thứ nhất có thể
là cơ hội để đối tượng thứ hai tiến hành kinh doanh
và kiếm lợi, nhưng không phải doanh nghiệp nào
cũng phát hiện ra cơ hội mới từ sự việc đã gây rủi ro
cho doanh nghiệp khác. Nên ý nghĩa tích cực (nếu
có) là hàm ý chỉ đối tượng thứ hai chứ không phải
là với đối tượng thứ nhất (đối tượng gặp rủi ro). Rủi
ro là cái có thực, mang tính chất chắc chắn chứ
không có tính bất định như NCRR. Như vậy, rủi ro
phải là cái đã xảy ra trong thực tế gây tổn thất hoặc
bất lợi cho một đối tượng cụ thể nào đó, còn nếu nó
xảy ra mà không gây tổn thất hoặc bất lợi cho đối
tượng cụ thể thì nó không gây ra rủi ro cho đối
tượng ấy. Cho nên, cùng một sự việc, hiện tượng
xảy ra có thể gây ra rủi ro cho đối tượng này mà
không gây rủi ro cho đối tượng khác, thậm chí nó
còn tạo ra cơ hội cho một số đối tượng khác. Chính
vì vậy, không thể coi rủi ro là “sự việc” hay “hiện
tượng” như quan điểm của một số người, mà phải
coi rủi ro là “những thiệt hại, tổn thất hoặc bất lợi”
cho các doanh nghiệp FDI do những nguyên nhân
xuất hiện một cách bất ngờ và nằm ngoài ý muốn
của các nhà đầu tư. Vì cùng một sự việc xảy ra có



118Số Đặc biệt tháng 10/2016

thể tác động đến các doanh nghiệp khác nhau là
không giống nhau, thậm chí trái ngược nhau. Như
vậy, cũng một hiện tượng là mưa, thì khi nào là
NCRR, khi nào là rủi ro và rủi ro đối với ai cần phải
được phân biệt một cách rõ ràng. Khi Đài Tiếng nói
Việt Nam thông báo “Ngày mai trời có thể có mưa
lớn gây lụt lội ở diện rộng”, thì nên hiểu đây là
NCRR. Khi mưa xảy ra thực gây thiệt hại về người
và tài sản thì lúc đó rủi ro mới xuất hiện. Vì thế,
những điều không chắc chắn xảy ra phải gọi là
NCRR. Xác suất của các NCRR khác 0% và khác
100%. NCRR thì nhiều và luôn luôn rình rập, còn
rủi ro thì bao giờ cũng ít hơn nguy cơ. Vậy NCRR có
tính không chắc chắn, vì nó có thể xảy ra hoặc
không xảy ra. Còn rủi ro là nguy cơ đã xảy ra và đã
có kết quả tiêu cực rõ ràng nên có tính chắc chắn.
Nhiều nghiên cứu về rủi ro cũng có chung quan
điểm này.

Để quản trị rủi ro thực sự hiệu quả, các NĐT cần
phải phân biệt rõ đối tượng nào có thể bị rủi ro và
đối tượng nào không bị rủi ro. Trong quản trị nếu để
NCRR xảy ra và gây tổn thất hoặc bất lợi rồi doanh
nghiệp mới biết hoặc mới lo xử lý thì sẽ không tránh
được rủi ro và cũng khó hạn chế được mức độ rủi ro.
Việc này được ông cha ta ví là “Mất bò mới lo làm
chuồng”. Vì thế nên các NĐT cần phải tiến hành
quản trị rủi ro một cách thường xuyên trong quá
trình hoạt động tại nước sở tại. Công việc đầu tiên
trong quản trị rủi ro là nhận dạng các nguy cơ có thể
gây ra rủi ro cho doanh nghiệp FDI và phân tích
đánh giá xem nguy cơ nào có xác suất xảy ra cao
nhất có thể gây ra rủi ro cho doanh nghiệp FDI, sau
đó lượng hóa rủi ro tổn thất có thể xảy ra và lựa
chọn chiến lược cũng như biện pháp phòng tránh,
hoặc hạn chế thiệt hại, tổn thất do chúng gây ra. 

3. Các rủi ro chính mà nhà đầu tư nước ngoài
gặp phải ở Việt Nam 

Trước khi thực hiện một dự án, NĐT thường
chiếm ưu thế lớn trong đàm phán với Chính phủ nhờ
lượng vốn và công nghệ mà họ sẽ mang đến. Tuy
nhiên, sau khi đã đổ vốn vào dự án, lợi thế này cũng
nhanh chóng mất dần và họ sẽ phải đối mặt với
những NCRR từ thay đổi chính sách, nạn quan liêu
và nhiều nguy cơ khác. Trong quá trình kinh doanh
ở Việt Nam, các NĐT nước ngoài thường xuyên đối
mặt với nhiều nguy cơ khác nhau. Các nguy cơ có
thể kể đến là: Sự thay đổi bất thường trong MTKD
tại Việt Nam như sự thay đổi của kinh tế vĩ mô (sự
thay đổi của tỷ giá, sự tăng trưởng hay sụt giảm của
nền sản xuất nói chung, lạm phát, lãi suất…); Chính

sách đối với các doanh nghiệp FDI thay đổi làm tổn
hại đến lợi ích của họ (chính sách đối với lao động,
chính sách đất đai, chính sách về tiền tệ và ngoại tệ,
chính sách chuyển lợi nhuận ra nước ngoài, chính
sách ký các hợp đồng kinh tế, chính sách đối với
chuyển giao/tiếp nhận các công nghệ nước ngoài,
chính sách đối với xuất khẩu và nhập khẩu...). Thực
tế, ở Việt Nam có quá nhiều nguy cơ luôn rình rập
đòi hỏi các NĐT nước ngoài phải có chiến lược ứng
phó phù hợp và chủ động thì mới giảm thiểu được
các rủi ro nếu chúng xảy ra với doanh nghiệp của
mình.

Năm 2012, từ thông tin phản hồi của 1.540 doanh
nghiệp FDI (chiếm 87% trong số các doanh nghiệp
có vốn nước ngoài) tham gia cuộc điều tra chỉ số
năng lực cạnh tranh cấp tỉnh về doanh nghiệp FDI
(PCI-FDI), số doanh nghiệp cho biết có kế hoạch
mở rộng kinh doanh đã giảm 13% so với cuộc điều
tra năm 2011 và giảm tới 36% so với năm 2010. Số
doanh nghiệp FDI báo cáo có lãi trong năm 2012
cũng giảm xuống còn 60%, trong khi năm 2011 có
74% và năm 2010 có 70% doanh nghiệp FDI báo
cáo có lãi. Số doanh nghiệp báo lỗ theo đó tăng lên,
từ 20% của năm 2011 và 25% của năm 2010 lên
28% trong năm 2012 (Hồng Thoan, 2013). Điều này
chứng tỏ, MTKD của Việt Nam trong các năm
2011- 2013 chứa đựng nhiều NCRR và khá nhiều
nguy cơ đã xảy ra làm giảm hiệu quả kinh doanh của
các doanh nghiệp FDI. Tình hình đó đã làm cho sự
quan ngại của các doanh nghiệp FDI tăng lên, kỳ
vọng về hiệu quả kinh doanh của các doanh nghiệp
này giảm đi, do vậy mà các doanh nghiệp này không
muốn mở rộng sản xuất - kinh doanh. 

Nhóm nghiên cứu PCI đã đưa ra bảy nhóm rủi ro
chính mà NĐT có thể gặp phải tại Việt Nam và đề
nghị các NĐT đánh giá. (Hình 1).

Do tác động của khủng hoảng, những mối quan
ngại của các doanh nghiệp FDI tại Việt Nam cũng
tăng lên. Tại tất cả 13 tỉnh, thành phố tập trung
nhiều doanh nghiệp FDI nhất cả nước, 47,7% các
doanh nghiệp FDI tham gia vào cuộc điều tra về
cách thức đối phó với khủng hoảng trong khuôn khổ
CPI-FDI (2012) đã cho kết quả như sau:

- 48% NĐT nước ngoài coi yếu tố bất ổn kinh tế
vĩ mô là một trong ba rủi ro chính mà họ gặp phải
tại Việt Nam, 36% NĐT nước ngoài coi đây là rủi ro
số một. 

- 29% doanh nghiệp coi rủi ro hợp đồng là rủi ro
chính thứ hai.

- 27% doanh nghiệp coi rủi ro lao động là rủi ro
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Hình 1: Các rủi ro chính mà nhà đầu tư nước ngoài gặp phải ở Việt Nam

Nguồn: Khánh Thư, 2013

chính thứ ba.

- 22% doanh nghiệp coi rủi ro chính sách là rủi ro
chính thứ tư.

Tại tất cả các tỉnh trên, đa số các doanh nghiệp
FDI đều cho rằng NCRR từ kinh tế vĩ mô là một
trong ba rủi ro lớn. Tiếp sau rủi ro bất ổn kinh tế vĩ
mô thì rủi ro hợp đồng được nhiều doanh nghiệp liệt
kê là mối quan ngại lớn thứ hai của họ, sau đó là rủi
ro lao động và rủi ro chính sách (Hồng Thoan,
2013). Rủi ro tham nhũng và rủi ro chính trị là hai
loại rủi ro mà các doanh nghiệp FDI ít quan tâm
nhất trong số các rủi ro chính. Đối với những rủi ro
về thu hồi đất, rủi ro hợp đồng và rủi ro tham nhũng,
sự khác biệt giữa các tỉnh là khá lớn. Trong khi 42%
doanh nghiệp FDI tại Bắc Ninh có xu hướng cho
rằng rủi ro thu hồi đất nằm trong ba rủi ro hàng đầu
thì 78% doanh nghiệp FDI tại Tây Ninh và 79%
doanh nghiệp FDI tại Long An lại bày tỏ quan ngại
về các rủi ro hợp đồng hơn cả. Tuy vậy, tham nhũng
lại là mối quan ngại lớn hơn cả đối với 56% NĐT
nước ngoài tại Vĩnh Phúc, so với Long An là 11%.

Đối với các NCRR từ chính sách và từ lao động,
thì đánh giá giữa các tỉnh bắt đầu có sự khác biệt.
78% doanh nghiệp tham gia điều tra tại Bà Rịa -
Vũng Tàu cho rằng NCRR chính sách là một trong
ba NCRR chính. Tuy nhiên, ở Long An, chỉ 11%
doanh nghiệp quan ngại về loại NCRR này. Ngược
lại, 89% doanh nghiệp tại Long An lại cho rằng
NCRR từ lao động là một trong ba loại rủi ro hàng
đầu mà họ gặp phải trong khi chỉ 29% doanh nghiệp
ở Hà Nội có ý kiến tương tự. Sự khác nhau này có
thể giải thích được là do sự khác biệt trong môi
trường đầu tư (MTĐT) giữa các địa phương và do
đó CPI của các tỉnh là rất khác nhau.

Cũng theo đánh giá của các doanh nghiệp FDI,
tình trạng tham nhũng trong năm 2014 có xu hướng
gia tăng đáng kể. Cụ thể, 59% doanh nghiệp đã chi

trả chi phí không chính thức khi làm thủ tục hải
quan, 66% doanh nghiệp cho rằng cán bộ nhà nước
sử dụng việc giám sát tuân thủ pháp luật để đòi hỏi
chi phí không chính thức. Có tới 23% doanh nghiệp
không sử dụng tòa án khi có tranh chấp vì họ quan
ngại về tình trạng “chạy án” trong quá trình giải
quyết.

Năm 2015, nhóm nghiên cứu của Cơ quan Phát
triển Quốc tế Hoa Kỳ tại Việt Nam (USAID) cho
biết họ đã thu thập ý kiến của 1.584 doanh nghiệp
FDI đến từ 43 quốc gia khác nhau, hoạt động tại 14
tỉnh, thành phố của Việt Nam (những nơi có mật độ
doanh nghiệp FDI tập trung cao nhất). Cuộc điều tra
này cho kết quả như sau: 

Thứ nhất, 80% doanh nghiệp FDI coi yếu tố bất
ổn kinh tế vĩ mô là rủi ro số một. Rủi ro bất ổn kinh
tế vĩ mô đến từ những thay đổi về nền tài chính quốc
tế hoặc trong nước. Kết quả này cũng tái hiện mối
lo ngại đã từng tồn tại khá lâu ở Việt Nam từ cuộc
khủng hoảng và suy thoái kinh tế giai đoạn 2009 -
2010 (Tuyết Nhung, 2016).

Thứ hai, rủi ro từ các quy định. Đó là do những
thay đổi về thuế hoặc các quy định khác khiến lợi
nhuận kinh doanh của doanh nghiệp FDI giảm sút
cũng đang trở nên nghiêm trọng. Trong năm 2013
và 2015, rủi ro về quy định là mối quan ngại lớn
ngang hàng với việc thực thi các điều khoản trong
hợp đồng, đình công của người lao động và nguy cơ
phá sản. Các phân tích sâu hơn cho thấy, nguyên
nhân chính của những quan ngại này lại không đến
từ các yêu cầu khi gia nhập thị trường, mà từ chính
các gánh nặng quy định khi vận hành doanh nghiệp,
và các cuộc thanh, kiểm tra của cơ quan quản lý
(Xuân Thân, 2016). Theo đó, khoảng 70% số lượng
các doanh nghiệp FDI cho biết họ phải bỏ ra trên
5% quỹ thời gian trong năm để giải quyết các thủ
tục hành chính. Vẫn còn một lượng nhỏ các doanh
nghiệp FDI bị sách nhiễu trên 10 lần thanh
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tra/năm (Tuyết Nhung, 2016).

Thứ ba, chi phí thực sự của tham nhũng không
chỉ bao gồm các khoản bôi trơn trực tiếp, mà còn
bao gồm hiệu quả mất đi khi nhà thầu được chọn lựa
không dựa trên năng lực thực chất. Doanh nghiệp
FDI thừa nhận rằng họ đã trả tiền bôi trơn để có
được giấy phép đầu tư và 25% trả “hoa hồng” khi
cạnh tranh giành hợp đồng với cơ quan nhà
nước. Đáng chú ý, có đến 89% doanh nghiệp FDI
trả lời họ sẽ gặp bất lợi trong quá trình đấu thầu nếu
họ từ chối chi tiền “hoa hồng”. Kết quả này cho thấy
“văn hóa chi trả hoa hồng” trong ký kết hợp đồng
với cơ quan nhà nước có thể cản trở việc lựa chọn
được nhà cung cấp dịch vụ tốt nhất, dẫn đến chi phí
cao hơn và chất lượng kém hơn. Cũng theo đó, các
chi phí không chính thức vẫn duy trì ở mức cao.
39% doanh nghiệp cho biết tổng chi phí không
chính thức của họ chiếm hơn 1% thu nhập mỗi năm
(Tuyết Nhung, 2016).

Cuộc điều tra năm 2015 còn cho thấy gần 50% số
doanh nghiệp tham gia điều tra cho biết họ có ý định
tăng quy mô hoạt động. Trong số NĐT nước ngoài
đang cân nhắc quốc gia đầu tư, 83% chọn Việt Nam
thay vì chọn các quốc gia khác. Khi so sánh với các
nước khác đang được cân nhắc đầu tư, Việt Nam
tiếp tục được đánh giá tốt ở các lĩnh vực như: mức
thuế suất thấp hơn, nguy cơ bị thu hồi tài sản thấp,
chính sách ổn định hơn, khả năng tham gia vào quá
trình hoạch định các chính sách có ảnh hưởng trực
tiếp tới họ cao hơn.

Khi khảo sát cảm nhận về rủi ro tại Việt Nam của
các doanh nghiệp FDI, các NĐT hiện tại coi Việt
Nam là một môi trường tương đối an toàn để đầu tư
kinh doanh so với các địa điểm khác. Trong đó, 65%
doanh nghiệp FDI cho rằng Việt Nam có ít rủi ro

hơn và 30% cho rằng Việt Nam có mức độ rủi ro
tương tự như các quốc gia cạnh tranh khác. Chỉ có
5% doanh nghiệp FDI cho rằng năm 2015 kinh
doanh ở Việt Nam có nhiều rủi ro hơn (Tuyết
Nhung, 2016). Kết quả này củng cố những phân tích
về cùng một nguy cơ khi xảy ra nó có thể gây rủi ro
cho doanh nghiệp ở ngành này nhưng lại không gây
rủi ro cho doanh nghiệp trong ngành khác, nó có thể
gây rủi ro cho doanh nghiệp ở địa phương này
nhưng lại không gây rủi ro cho doanh nghiệp ở địa
phương khác. Do vậy, cảm nhận của các địa phương
khác nhau về cùng một nguy cơ gây rủi ro đương
nhiên là có sự khác biệt, thậm chí là khá lớn.

Trong vài năm trở lại đây, các NĐT nước ngoài
đã đánh giá MTĐT của Việt Nam đã được cải thiện
đáng kể và nhờ đó thứ hạng cạnh tranh toàn cầu
(GCR) của Việt Nam tăng thêm nhiều bậc trong
đánh giá của WEF. Năm 2010 - 2011 Việt Nam xếp
thứ 59/139; năm 2011- 2012 xếp thứ 65/142; năm
2012 - 2013 xếp thứ 75/144; năm 2013 - 2014 xếp
thứ 70/144; năm 2014 - 2015 xếp thứ 68/144; năm
2015 - 2016 xếp thứ 56/140 tăng 12 bậc so với năm
trước (Hình 2).

Tuy rằng so với năm 2010 thì năm 2015 - 2016,
GCR của Việt Nam chỉ tăng 3 bậc (từ 59 lên 56),
nhưng so với 3 năm gần đây thì năm 2015 - 2016
tăng 19 bậc so với năm 2012- 2013 (từ 75 lên 56).
Phải nói rằng ba năm trở lại đây Chính phủ Việt
Nam đã có rất nhiều nỗ lực trong việc cải thiện
MTĐT nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho các NĐT
nước ngoài đến kinh doanh tại Việt Nam, nhờ đó mà
giảm bớt các rủi ro cho doanh nghiệp của họ.

Tuy nhiên, bên cạnh những điểm mạnh nêu trên,
kinh tế Việt Nam vẫn còn một số hạn chế. Trong tất
cả thứ hạng đánh giá 12 tiêu chí về kinh tế, ngoài

Hình 2:  Thứ hạng GCR của Việt Nam trong giai đoạn 2010 - 2015
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tiêu chí quy mô thị trường (xếp thứ 36) thì các tiêu
chí khác của Việt Nam đều trên 57. Đặc biệt, trong
khi một số tiêu chí tăng thứ hạng thì số khác lại
giảm. Các vấn đề cần quan tâm của Việt Nam được
WEF chỉ ra còn có lượng khí thải CO2 lớn, sức ép
về tài nguyên nước lớn hay nói cách khác, quá trình
công nghiệp hóa nhanh chóng đang tác động tiêu
cực đến môi trường dẫn đến ô nhiễm không khí và
nguồn nước. Các hạn chế trên cũng là những nguy
cơ gây rủi ro cho các doanh nghiệp FDI tại Việt
Nam như rủi ro trong sử dụng lao động, rủi ro do
công nghệ lạc hậu, rủi ro vì bị phạt do gây ô nhiễm
môi trường, sự phát triển của hệ thống tài chính…
MTKD quốc gia thường xuyên thay đổi có lúc tốt
lên và có lúc xấu đi, đòi hỏi các doanh nghiệp FDI
phải biết ứng phó một cách linh hoạt thông qua việc
chọn được chiến lược phù hợp với doanh nghiệp của
họ trong từng giai đoạn nhất định. 

4. Các chiến lược giảm thiểu rủi ro của nhà
đầu tư nước ngoài tại Việt Nam 

Sau khi đã xác định được những rủi ro hàng đầu,
doanh nghiệp FDI sẽ ứng phó như thế nào để bảo vệ
doanh nghiệp của họ? Như đã lưu ý ở trên, các NĐT
có thể sử dụng một số chiến lược khác nhau. Vậy thì
tại Việt Nam các NĐT thường ưa thích áp dụng
chiến lược nào hơn cả?

Kết quả điều tra cho thấy các NĐT nước ngoài
thường sử dụng 7 chiến lược chính để đối phó với
các rủi ro tại Việt Nam (Hình 3).

Hình 3 đã cho thấy gần 50% số NĐT lựa chọn

chiến lược thứ nhất là liên doanh với doanh nghiệp
địa phương và đây được coi là một trong những
chiến lược giảm thiểu rủi ro quan trọng và phổ biến
nhất. 25% doanh nghiệp chọn chiến lược thứ hai là
các NĐT có thể “chỉ giải ngân một phần vốn đầu tư”
cho đến khi cảm thấy thật sự tin tưởng vào quy định,
chính sách trong nước và của địa phương. 25%
doanh nghiệp chọn chiến lược thứ ba là các NĐT có
thể tự bảo vệ mình bằng việc sản xuất những bộ
phận chính của sản phẩm ở nước ngoài và vận
chuyển tới Việt Nam khi cần đối với các doanh
nghiệp vận hành chuỗi cung ứng quốc tế (Khánh
Thư, 2013). Áp dụng chiến lược này sẽ giảm thiểu
được rủi ro trực tiếp, vì hoạt động của nhà máy hoặc
doanh nghiệp ở nước sở tại sẽ trở thành vô giá trị
nếu như thiếu những cấu phần chính này. Như vậy,
doanh nghiệp sẽ tránh được rủi ro bị thu hồi đất và
thậm chí là rủi ro tham nhũng (là những rủi ro tuy ít
gặp nhưng không ít các doanh nghiệp vẫn quan
ngại). Chiến lược thứ tư là mua bảo hiểm rủi ro từ
các cơ quan nhà nước tại nước xuất xứ hoặc nhà
cung cấp tư nhân, chiến lược này cũng được hơn
20% các NĐT nước ngoài lựa chọn. Nhiều năm qua,
ngành bảo hiểm rủi ro dạng này đã phát triển nhanh
chóng vì NĐT nước ngoài luôn tìm cách tận dụng
lợi thế tăng trưởng tại các thị trường mới nổi. Chiến
lược thứ năm là lên kế hoạch dự báo các loại rủi ro
và chuẩn bị các giải pháp ứng phó, chiến lược này ít
được lựa chọn hơn (chỉ có hơn 10% NĐT nước
ngoài sử dụng). Cuối cùng, hai chiến lược thứ sáu

Hình 3: Chiến lược ứng phó với rủi ro của các nhà đầu tư nước ngoài tại Việt Nam

Nguồn: Khánh Thư, 2013

Ghi chú: % thể hiện tỷ lệ NĐT coi chiến lược liệt kê trên là 1 trong 3 chiến lược giảm thiểu rủi ro
hàng đầu tại Việt Nam.
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và bảy là phân tán rủi ro cho nhiều nhà máy ở các
cơ sở hoặc địa bàn khác nhau và thuê công ty tư vấn
để đánh giá rủi ro là các chiến lược có ít NĐT nước
ngoài lựa chọn nhất (8% NĐT nước ngoài lựa chọn
chiến lược thứ sáu và 4% NĐT nước ngoài sử dụng
chiến lược thứ bảy). Như vậy, rõ ràng là chiến lược
đa dạng hóa rủi ro trong một chuỗi cung ứng cũng
là một trong những lý do khiến các doanh nghiệp
nước ngoài có xu hướng không đầu tư sản xuất công
nghệ cao tại Việt Nam.

Nhóm nghiên cứu cũng cố gắng đi sâu phân tích
vì sao các doanh nghiệp FDI có những chiến lược
giảm thiểu rủi ro khác nhau. Kết quả thu được là các
doanh nghiệp FDI do người Việt Nam quản lý (có
giám đốc điều hành là người Việt) có chiến lược ứng
phó rủi ro rất khác so với các doanh nghiệp nước
ngoài thuần túy (Hình 4). 

Họ thường có xu hướng xây dựng quan hệ và vận
động quan chức, chính quyền hơn là cố gắng đơn
phương bảo vệ mình. Họ coi những mối quan hệ
này có ý nghĩa quan trọng đối với mô hình kinh
doanh của mình. Và đặc biệt trong việc sử dụng chi
phí không chính thức, những doanh nghiệp này tỏ ra
thành công hơn những doanh nghiệp nước ngoài
(Khánh Thư, 2013).

Nhằm đối phó với những vấn đề này, các doanh
nghiệp FDI đã xây dựng cho mình một loạt các
chiến lược. Ngoài việc thay đổi hình thức kinh
doanh (chuyển từ liên doanh sang 100% vốn nước

ngoài), các doanh nghiệp còn có thể sử dụng công
nghệ không thể sao chép hoặc mở rộng dây chuyền
sản xuất phức tạp của mình sang nhiều nước sao cho
một thành phẩm sẽ không được sản xuất tại một cơ
sở duy nhất. Bên cạnh đó, biện pháp tự bảo vệ
doanh nghiệp thông qua các điều khoản ràng buộc
trong hợp đồng như sử dụng trọng tài quốc tế, trọng
tài trong nước hay khiếu nại tới cơ quan hành chính
địa phương cũng được doanh nghiệp FDI sử dụng
phổ biến. Tuy nhiên, các chiến lược ứng phó với các
rủi ro của doanh nghiệp FDI đang hoạt động ở Việt
Nam khá đa dạng. Mỗi chiến lược có những ưu
điểm và nhược điểm riêng và mỗi chiến lược chỉ
phù hợp với từng doanh nghiệp FDI trong từng
ngành, từng địa phương cụ thể nên khó có thể áp
dụng hiệu quả trong các ngành và địa phương khác.
Điều này tự các NĐT phải cảm nhận, đánh giá mức
độ rủi ro của doanh nghiệp mình trong từng thời kỳ
kế hoạch để lựa chọn chiến lược ứng phó phù hợp.

Dù thăng hạng liên tục trong ba năm qua nhưng
Việt Nam vẫn chỉ ở khoảng trung bình trong danh
sách các nước tham gia đánh giá GCR. Từ những
kết quả điều tra PCI-FDI năm 2012, năm 2015 và
kết quả của USAID đã cho thấy khi triển vọng kinh
tế vẫn còn nhiều bất ổn, những phân tích sát thực về
thách thức hiện tại rất có giá trị. Để tiếp tục cải thiện
vị trí trên bảng xếp hạng của WEF, thu hút thêm các
NĐT, Chính phủ cần tích cực hơn nữa trong việc chỉ
đạo triển khai Nghị quyết 19 của Chính phủ ban
hành ngày 28/04/2016 về những nhiệm vụ, giải

Hình 4: Chiến lược ứng phó với rủi ro của các doanh nghiệp do người Việt Nam quản lý và các
doanh nghiệp nước ngoài

Nguồn: Khánh Thư, 2013
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pháp chủ yếu cải thiện MTKD, nâng cao năng lực
cạnh tranh quốc gia hai năm 2016- 2017, định
hướng đến 2020. Các bộ, cơ quan quản lý nhà nước
nghiên cứu áp dụng phương pháp quản trị rủi ro
trong quản lý; điện tử hóa thủ tục hành chính, kỹ
thuật công nghệ; kết nối chia sẻ thông tin giữa các
cơ quan, tổ chức quản lý, kỹ thuật công nghệ để
giảm thiểu giấy tờ, rút ngắn thời gian thực hiện các
thủ tục hành chính trong lĩnh vực xuất nhập khẩu.
Lãnh đạo chính quyền các cấp cần phải cam kết giải
quyết các khó khăn, bất cập trong những lĩnh vực
như cơ sở hạ tầng và cải cách hành chính, hạn chế
các thay đổi đột ngột trong chính sách đối với các
NĐT nước ngoài và có các biện pháp hữu hiệu hơn
trong việc giảm tham nhũng nhằm giảm thiểu rủi ro
cho các doanh nghiệp đang hoạt động tại Việt Nam.
Những nỗ lực không chỉ từ Chính phủ mà còn từ các
cấp chính quyền địa phương, với những chính sách
hóa giải những cảm nhận rủi ro của các NĐT nước
ngoài.

5. Kết luận

Các loại NCRR chủ yếu mà các doanh nghiệp
FDI thường gặp khi kinh doanh trên thị trường Việt
Nam như: rủi ro từ sự bất ổn của kinh tế vĩ mô, rủi
ro hợp đồng, rủi ro từ gánh nặng các quy định (đột
ngột có quy định về giấy phép mới đối với ngành
nghề của doanh nghiệp), rủi ro chính sách, rủi ro từ

chi phí không chính thức (như “hoa hồng” và tham
nhũng). Trên thực tế, các doanh nghiệp FDI tại Việt
Nam đã chọn một số các chiến lược sau đây để ứng
phó với các NCRR: liên doanh với doanh nghiệp địa
phương; sử dụng công nghệ không thể sao chép; chỉ
giải ngân một phần vốn đầu tư cho đến khi cảm thấy
thật sự tin tưởng vào quy định, chính sách của nước
sở tại và của địa phương; sản xuất những bộ phận
chính của sản phẩm ở nước ngoài và vận chuyển tới
Việt Nam khi cần; mua bảo hiểm rủi ro từ các cơ
quan nhà nước tại nước xuất xứ; lập kế hoạch phối
hợp với các doanh nghiệp khác để vận động thay đổi
chính sách... Trong các doanh nghiệp FDI đang hoạt
động ở Việt Nam, các nghiên cứu cho thấy rằng các
doanh nghiệp FDI do người Việt quản lý có chiến
lược ứng phó với các NCRR rất khác so với các
doanh nghiệp FDI thuần túy. Họ thường có xu
hướng xây dựng quan hệ và vận động quan chức,
chính quyền, chiến lược này cũng giúp cho các
doanh nghiệp FDI có người Việt quản lý thành công
hơn một số các doanh nghiệp FDI do người nước
ngoài quản lý trong việc ứng phó với các NCRR
đang xuất hiện trong MTKD. Do vậy, tùy thuộc vào
đặc điểm của từng doanh nghiệp FDI mà các nhà
quản trị sẽ chọn cho doanh nghiệp mình một chiến
lược phù hợp để ứng phó với các NCRR trong từng
thời điểm hoạt động cụ thể.r
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